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Concorso 35 Assistenti Amministrativi - SSR Marche

35 ASSISTENTI AMMINISTRATIVI

Servizio Sanitario Regionale Marche

Programma d’esame (Art. 10 del bando) - Edizione 2026

DESTINATARI
Candidati al concorso - preparazione a preselezione, prova scritta, pratica e orale

Come usare questo piano

Il calendario delle prove (ed eventuale preselezione) sara pubblicato sul sito AST Ancona >
Amministrazione trasparente > Bandi di concorso, con almeno 15 giorni di preavviso per
scritta/preselezione e 20 per pratica e orale. Adatta la pianificazione settimanale alla data effettiva.
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1. Come funziona la selezione

Fase In cosa consiste Punti Soglia di sufficienza

Test arisposta multipla (solo in caso di
molti candidati). Non assegna punteggio —
ma € obbligatoria per accedere alla scritta

Rientrare nel numero utile
stabilito

Eventuale
preselezione

Tema o quesiti a risposta sintetica / 21/30 — sotto soglia =

Prova scritta . . 30 .
multipla sulle materie del programma esclusione
Prova pratica PreF||spos'|2}one (.1|.att| connessi al profilo 20 14/20
(atti amministrativi)
Prova orale Materie della scritta + informatica + inglese 20 14/20

(livello iniziale)

o Carriera 15 -accademici e studio 6 -
Titoli . . . . 30 —
pubblicazioni 2 - curriculum 7

Totale: 100 punti (70 prove + 30 titoli). La prova scritta € il vero filtro: richiede 21/30 ed ha il peso piu
alto. Concentra liil grosso dell’energia, senza trascurare pratica e orale (altri 40 punti).

2. Le materie del programma (Art. 10)

Prova scritta e orale vertono su:

e Diritto amministrativo

e Diritto costituzionale

e Elementi di diritto penale limitatamente ai reati contro la P.A.
e Testo unico del pubblico impiego (D.Lgs. 165/2001)

e |egislazione sanitaria nazionale e regionale

e Prevenzione della corruzione e trasparenza

e Trattamento e protezione dei dati personali (privacy)

e Elementi di contabilita generale

e Elementi di diritto civile e appalti

In piu, solo all’orale: informatica (uso delle apparecchiature e applicazioni piu diffuse) e inglese a
livello iniziale.

3. Ordine di studio consigliato

Una sola nota: il diritto costituzionale & la base su cui poggiano amministrativo, pubblico impiego e
legislazione sanitaria. Se parti da zero, leggine i fondamentali (fonti del diritto, organi costituzionali,
Titolo V) prima del blocco 1-4, anche solo come ripasso veloce.

1. Legislazione sanitaria nazionale e regionale

2. D.Lgs.165/2001 — Pubblico impiego

3. Diritto amministrativo (L. 241/1990)
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© ® N O A

Anticorruzione e trasparenza
Privacy (GDPR)

Appalti pubblici

Diritto costituzionale

Reati contro la PA

Contabilita generale

10.Diritto civile

4. Programma dettagliato per materia

Per ciascuna materia: riferimenti normativi principali e nuclei tematici. A = novita normativa recente

da studiare in versione aggiornata.

1. Legislazione sanitaria nazionale e regionale

Nazionale: L. 833/1978 (istituzione SSN); D.Lgs. 502/1992 e 229/1999 (aziendalizzazione,
direttore generale/sanitario/amministrativo); LEA- DPCM 12/01/2017; Patto per la Salute;
organizzazione del SSN.

Regionale (Marche): riordino del SSR con L.R. Marche n. 19/2022, che ha soppresso CASUR e
istituito le Aziende Sanitarie Territoriali (AST), oltre ad AOU delle Marche e IRCCS-INRCA. AE la
materia pit “locale”: verificala sul testo regionale aggiornato.

Organi aziendali, atto aziendale, distretti, articolazione organizzativa.

2.D.Lgs. 165/2001 — Testo unico del pubblico impiego

Principi e fonti del rapporto di lavoro pubblico; rapporto con la contrattazione collettiva.
Accesso al pubblico impiego (art. 35, principi del concorso pubblico).

Organizzazione degli uffici; distinzione politica/gestione; dirigenza.

Mansioni, incarichi, mobilita; responsabilita disciplinare e codice di comportamento (DPR
62/2013).

Performance e valutazione (cenni, D.Lgs. 150/2009).

3. Diritto amministrativo (con L. 241/1990)

Principi dell’azione amministrativa (legalita, buon andamento, imparzialita — art. 97 Cost.).

Procedimento amministrativo (L. 241/1990): fasi, responsabile del procedimento, termini,
comunicazione di avvio, partecipazione, preavviso di rigetto.

Provvedimento amministrativo: elementi, tipologie, requisiti, motivazione.
Vizi dellatto: nullita e annullabilita; autotutela (annullamento/revoca d’ufficio).
Silenzio della PA (assenso, inadempimento, SCIA); accesso ai documenti (artt. 22 ss.).

4. Anticorruzione e trasparenza

L. 190/2012: sistema di prevenzione della corruzione; ANAC; PNA.
RPCT e AA PIAO (Piano Integrato di Attivita e Organizzazione), che ha assorbito il PTPCT.
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¢ D.Lgs. 33/2013: obblighi di pubblicazione e trasparenza; accesso civico semplice e generalizzato
(FOIA).
¢ A Whistleblowing: D.Lgs. 24/2023 (nuova disciplina della segnalazione diilleciti).

¢ Conflitto di interessi, inconferibilita/incompatibilita (D.Lgs. 39/2013), codice di comportamento.

5. Privacy (protezione dei dati personali)
e Reg. UE2016/679 (GDPR) e D.Lgs. 196/2003 come modificato dal D.Lgs. 101/2018.
e Principi del trattamento (liceita, minimizzazione, limitazione delle finalita...).
e Basigiuridiche; categorie particolari di dati (es. dati sanitari).
e Diritti dell’interessato; informativa e consenso.

¢ Ruoli: titolare, responsabile, DPO; registro dei trattamenti; data breach; DPIA. Particolarita in
ambito sanitario e nella PA.

6. Appalti pubblici
¢ /M Nuovo Codice dei contratti pubblici - D.Lgs. 36/2023 (ha sostituito il D.Lgs. 50/2016: studia
solo il nuovo).
e Principi (risultato, fiducia, accesso al mercato); soglie comunitarie.
e Tipidi contratto; fasi della gara; programmazione e progettazione.
e Procedure di scelta del contraente (aperta, ristretta, negoziata) e affidamenti sotto soglia.
e Criteri di aggiudicazione (OEPV / minor prezzo); RUP; esecuzione del contratto.

7. Diritto costituzionale
¢ Fonti del diritto e gerarchia delle fonti.
e Principi fondamentali (artt. 1-12); diritti e doveri dei cittadini.

e Organi costituzionali: Parlamento, Governo, Presidente della Repubblica, Corte costituzionale,
Magistratura.

¢ Ordinamento della Repubblica: Titolo V, Regioni ed enti locali, riparto di competenze (rilevante
per la sanita).

8. Reati contro la P.A.

e Quadro generale (artt. 314 ss. c.p.): peculato, concussione, corruzione (artt. 318-322), induzione
indebita, omissione/rifiuto di atti d’ufficio, rivelazione di segreti d’ufficio.

¢ A\ Abuso d’ufficio (art. 323 c.p.): abrogato dalla riforma Nordio (L. 114/2024). Studia tenendo
conto dell’abrogazione.
e Distinzione pubblico ufficiale / incaricato di pubblico servizio.

9. Contabilita generale (e pubblica/sanitaria)
¢ Nozionidi contabilita generale: partita doppia, bilancio (stato patrimoniale, conto economico).

¢ A\ Armonizzazione contabile e contabilita del SSN - D.Lgs. 118/2011 (contabilitd economico-
patrimoniale degli enti sanitari, bilancio d’esercizio, principi contabili).

e Ciclo del bilancio negli enti del SSR; documenti contabili principali.

10. Diritto civile
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e Persone fisiche e giuridiche; capacita. Beni e diritti reali (cenni).

¢ Obbligazioni: fonti, adempimento/inadempimento, responsabilita.

e Contratto: elementi essenziali, formazione, invalidita (nullita/annullabilita), risoluzione.

e Responsabilita civile contrattuale ed extracontrattuale.

5. Calendario settimanale (modello ~10 settimane)

Pensato per ~10-12 ore/settimana in parallelo ad altri impegni. Comprimi o dilata in base alla data

delle prove. Con meno di 5-6 settimane, accorpa il blocco 7-10 a ripasso e privilegia 1-6. Inserisci

pratica e orale nelle settimane 9-10.

Sett.

10

‘ Focus principale

Legislazione sanitaria nazionale + ripasso lampo di diritto
costituzionale

Legislazione sanitaria regionale Marche (AST) + D.Lgs.
165/2001 (parte 1)

D.Lgs. 165/2001 (parte 2: responsabilita, dirigenza) + L.
241/1990 (parte 1)

L. 241/1990 (parte 2: atto, vizi, autotutela, accesso)

Anticorruzione e trasparenza (L. 190/2012, D.Lgs. 33/2013,
PIAO, whistleblowing)

Privacy (GDPR + D.Lgs. 196/2003)
Appalti (D.Lgs. 36/2023)

Diritto costituzionale (approfondimento) + reati contro la
PA

Contabilita generale + D.Lgs. 118/2011 + diritto civile

Ripasso generale + simulazioni scritta e quiz preselezione

6. Prova pratica— come prepararsi

| Obiettivo

Capire 'impianto SSN / SSR

Materia “locale” + accesso e
organizzazione

Procedimento amministrativo

Padronanza dell’atto
amministrativo

Sistema integrato
anticorruzione

Ruoli, principi, dati sanitari

Procedure e principi
Organi, Titolo V, reati

Bilancio + contratto /
obbligazioni

Consolidamento e velocita

Consiste nella predisposizione di atti connessi al ruolo. Allenati, a partire da una traccia, a redigere:

e unadetermina/ atto diliquidazione;

e unacomunicazione di avvio del procedimento o un preavviso dirigetto (L. 241/1990);

e unarisposta aistanza di accesso agli atti 0 accesso civico;

e un atto in materia di gara (nomina RUP, verbale, comunicazione esiti).

Metodo: scrivi Uatto in tempo limitato, poi confronta con un modello. La struttura formale

(intestazione, premesse “visto—considerato”, dispositivo, riferimenti normativi) conta quanto i

contenuti.
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7. Prova orale — informatica e inglese

Concorso 35 Assistenti Amministrativi - SSR Marche

¢ Informatica: uso del PC e applicazioni piu diffuse — pacchetto Office (Word, Excel, posta), PEC,
firma digitale, protocollo informatico, gestione documentale, nozioni di sicurezza e privacy
informatica.
¢ Inglese (livello iniziale): lettura/comprensione di un breve testo, vocabolario di base, risposte a
domande semplici. Bastano un ripasso grammaticale di base e qualche lettura.
All’orale ti verranno comunque chieste le materie della scritta: arriva con i concetti chiave ben fissati e
con esempi pratici.

8. Metodo di studio

¢ Manuale unico per concorsi amministrativi sanitari come base, integrato con i testi normativi
aggiornati (le materie A vanno studiate sull’ultima versione).

e Schemie mappe dopo ogni materia: utili per il ripasso e per Uorale.

e Quiz arisposta multipla fin da subito: per la preselezione e per fissare nozioni puntuali (date,
articoli, soglie).

e Simulazioni a tempo della scritta nelle ultime 2 settimane.

e Sito AST Ancona: li escono calendario, eventuale preselezione e ogni comunicazione (non
arrivano avvisi personali).

Documento di studio personale: | riferimenti normativi vanno sempre verificati nella versione vigente: la materia amministrativa
e sanitaria € in continua evoluzione.
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La preparazione con UIL FP Marche ed Effepielle Lab

Corso online a cura di UIL FP Marche ed Effepielle Lab. Un percorso che affronta in modo chiaro e
approfondito le principali materie del bando — con particolare attenzione a diritto costituzionale e
amministrativo, pubblico impiego, codice degli appalti e legislazione sanitaria nazionale — per
consolidare le conoscenze, acquisire un metodo di studio efficace e arrivare preparati alle prove
selettive.

Informazioni utili sul bando

e Posti: 35 atempo pieno e indeterminato — AOU delle Marche 11 - AST Macerata 12 - AST
Fermo 7 - AST Ascoli Piceno 2 - AST Pesaro Urbino 1 - AST Ancona 1 - IRCCS-INRCA 1.

* Procedura: concorso per titoli ed esami, in forma aggregata tra 7 Enti del SSR Marche; ente
capofila AST Ancona. Si indica una sola Azienda, scelta vincolante e non modificabile.

e Titolorichiesto: diploma di scuola secondaria di secondo grado (corso quinquennale).

e Domanda: solo online su astancona.selezionieconcorsi.it (registrazione o SPID). Contributo €
10,00 ad AST Ancona, non rimborsabile.

e Scadenza: 16 aprile 2026, ore 23:59 (perentorio). Bando in G.U. — 42 Serie Speciale n. 21 del
17/03/2026.

A chi e rivolto

Sia a chi si avvicina per la prima volta al mondo dei concorsi pubblici, sia a chi desidera aggiornare e
rafforzare la propria preparazione, con U'obiettivo di aumentare le possibilita di accesso alla carriera nel
Servizio Sanitario Regionale.

Struttura del percorso

e FASE 1 — Studio asincrono in FAD (h24): non slide statiche né videolezioni, ma pagine HTML
interattive con materiale didattico costantemente aggiornato, percorsi di studio navigabili e test
diautovalutazione a ogni modulo. Piattaforma accessibile 24 ore su 24 da qualsiasi dispositivo.

e Corso 3M — Mente, Metodo, Materie (compreso nel percorso, attivabile su richiesta): dedicato
al metodo di studio — tecniche di memorizzazione, ripasso a intervalli e gestione del tempo. 12
modauli, oltre 90 quiz commentati, casi-studio e strumenti operativi (diario di studio, tabelle di
confronto, simulazioni).

Programma delle lezioni
e Diritto costituzionale (lez. 1-3, incluso il Titolo V).

¢ Diritto amministrativo (lez. 4-6: principi dell’azione amministrativa; diritto di accesso,
procedimento e semplificazione; silenzio, vizi degli atti, ricorsi).

e Pubblico impiego (lez. 7-10: il lavoro alle dipendenze della PA, collaborazioni e consulenze).
e Codice degli appalti (lez. 11-16).

¢ Legislazione sanitaria nazionale (lez. 17, e-book).
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Come iscriversi

Concorso 35 Assistenti Amministrativi - SSR Marche

e Pre-iscrizione gratuita e non vincolante su corsi.serviziuilfpl.it/registrazione; se hai gia un account
accedi da corsi.serviziuilfpl.it/login.

e Seleziona il modulo “UIL FP Marche - Preparazione Concorso Assistente Amministrativo -
ASL 35 posti” e completa la registrazione.

e Previo controllo del delegato UIL FP, ricevi via mail le credenziali per accedere alla piattaforma; la
fruizione e online e aperta h24.

Quota di partecipazione al corso

ILcorso ¢ gratuito per gli iscritti UIL FP / UIL, per i loro familiari e per i disoccupati. Per tutti gli
altri e sufficiente compilare il form come non iscritto e contattare uno dei riferimenti sindacali
indicati in fondo.

Informazioni e contatti — Riferimenti sindacali Marche
Per informazioni contattare i riferimenti sindacali:

Pesaro Urbino — Angelo Aucello - Tel. 338 346 5367

Ancona — Elena Michele - Tel. 347 730 8468

Macerata — Andrea Santavicca - Tel. 366 256 8330

Fermo e Ascoli Piceno — Paolo Sabatini - Tel. 347 632 8392

Mail: marcello.evangelista@uilfpl.it

Per Assistenza Tecnica
Sito:

Mail:

Telefono: 06 865081

Piattaforma e-learning:

Contatta il tuo delegato sindacale per partecipare alla nostra preparazione.
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